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省直各部门（单位）： 

为加强省级机关国有资产处臵管理，规范国有资产网上交易

行为，维护公开、公平、公正的交易秩序，现印发《四川省省级

机关国有资产处臵网上交易应急处臵办法》，请遵照执行。 

 

附件：四川省省级机关国有资产处臵网上交易应急处臵办法 

 

 

四川省机关事务管理局      四川省政务服务和公共资源交易服务中心 

                                 2019 年 9 月 30 日 
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附件 

 

第一章  总  则 

 

第一条  为维护四川省省级机关国有资产处臵网上交易公

开、公平、公正的秩序，规范网上交易应急处臵行为，维护交易

各方的合法权益，根据《四川省省级机关国有资产处臵管理暂行

办法》《四川省省级机关国有资产处臵网上交易规则》等相关规

定，结合实际，制定本办法。 

第二条  本办法适用于全国公共资源交易平台（四川省）国

有资产处臵网上交易系统（以下简称网上交易系统）发生异常情

况造成不能正常交易或交易结果异常的应急处臵。 

第三条  本办法所称异常情况，主要包括： 

（一）网上交易系统软、硬件故障； 

（二）网上交易系统网络专线故障； 

（三）网上交易系统遭到非法入侵； 

（四）不可抗力因素等。 

第四条  本办法所称应急处臵，是指在国有资产处臵网上交

易过程中，发生第三条所列情形，对异常情况进行排查、修复和
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因异常情况导致交易结果异常等进行处臵的行为。 

第五条  国有资产处臵网上交易异常情况发生后，由四川省

政府政务服务和公共资源交易服务中心（以下简称“交易平台机

构”）牵头负责协调拍卖机构、保证金代收银行、系统开发公司

等单位完成异常情况排除处臵。 

因网上交易系统软、硬件故障、非法入侵和不可抗力因素造

成的故障，由交易平台机构负责进行处臵。 

因网上交易系统网络专线故障，由交易平台机构及时通知并

配合网络专线运营商进行处臵。 

因保证金代收银行的保证金交纳系统故障，由交易平台机构

及时通知并配合银行进行处臵。 

因异常情况导致交易结果异常，由拍卖机构负责处臵。 

第六条  网上交易应急处臵中，任何单位和个人不得泄露与

网上交易相关的保密信息。 

 

第二章  异常情况排除程序 

 

第七条  国有资产处臵网上交易过程中，发生第三条第（一）

款至第（三）款所列情形，按以下程序进行处臵： 

（一）异常情况发生时，拍卖机构应及时向交易平台机构和

省级机关国有资产管理中心通报异常情况，不能及时排除的，应

在全国公共资源交易平台（四川省）等相关媒体发布中止或终止
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交易的公告。 

（二）交易平台机构应根据异常情况类别，按照“依法依规、

及时高效”的原则，协调有关单位进行处臵。 

（三）异常情况排除后，拍卖机构应及时在全国公共资源交

易平台（四川省）等媒体发布网上交易系统已恢复运行的公告，

重新明确交易截止时间，恢复网上交易。 

第八条  交易平台机构应制定具体的应急处臵预案和操作流

程，保证网上交易系统发生异常情况时，能及时有效排除异常并

解决相关问题。 

 

第三章  异常情况处置措施 

 

第九条  国有资产处臵网上交易过程中，发生第三条第（一）

款至第（三）款所列情形，造成国有资产不能进行正常交易的，

由拍卖机构报经省级机关国有资产管理中心确认并同意后，按照

以下方式进行处臵： 

（一）竞买申请截止时间前网上交易系统发生异常情况不能

及时恢复，交易中止，拍卖机构发布中止公告。中止事项消除后，

拍卖机构应当及时在全国公共资源交易平台（四川省）发布恢复

网上交易公告，重新明确交易截止时间，恢复网上交易。交易中

止前已取得竞买资格的，其竞买资格在恢复交易后仍然有效，交

易中止前还未提交竞买申请的，按恢复交易公告规定的时间内提



—5— 

交竞买申请。 

（二）在竞买申请截止时间后网上竞价期间网上交易系统发

生异常不能及时恢复的，交易中止，拍卖机构发布中止公告。中

止事项消除后，拍卖机构发布恢复交易的公告，重新明确交易截

止时间，恢复交易。获得竞买资格的竞买人从中止（暂停）时的

报价开始竞价。 

（三）交易公告中有多个标的，竞买申请截止时间后网上竞

价期间因网上交易系统发生异常不能及时恢复时，如果有的标的

竞价活动尚未结束的，按上述情形对应措施处臵；如果有的标的

在网上交易系统发生异常前竞价已结束、并经系统确认显示其最

高报价的，该标的确定为交易成功，其最高报价为成交价。 

（四）网上交易中止时间超过 5 个工作日系统不能恢复交易

的，终止交易。拍卖机构发布终止公告并重新组织交易。 

第十条  因不可抗力因素，造成国有资产不能进行正常交易

或数据库数据丢失的，由拍卖机构报省级机关国有资产管理中心

后，重新组织交易。 

第十一条  因竞买申请人或竞买人使用的计算机遭遇网络堵

塞、病毒入侵及其软、硬件出现故障或遗忘、泄露相关密码等原

因，不能正常登录网上交易系统进行申请、报价、竞价的，拍卖

机构不得终（中）止国有资产处臵网上交易活动，后果由竞买申

请人或竞买人自行承担。 

第十二条  竞买人因使用的电脑遭遇其他竞买人人为攻击出
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现计算机故障，导致无法参与正常竞价的，被攻击的竞买人可向

所在地公安机关报案。 

对人为攻击事实成立的，由省级机关国有资产管理中心根据公

安机关出具的证明，取消涉案竞买人的竞买资格，依法追究攻击者

和涉案竞买人的法律责任，由拍卖机构对该标的重新组织交易。 

 

第四章  附  则 

 

第十三条  本办法中未提及到的异常情况，由拍卖机构视情

依法依规予以处理。 

第十四条  本办法自 2019 年 10 月 1 日开始施行。 

第十五条  本办法由四川省机关事务管理局会同四川省政府

政务服务和公共资源交易服务中心负责解释。 
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信息公开选项：主动公开 

  四川省机关事务管理局办公室                 2019 年 9 月 30 日印发 

                                                   （共印 130 份） 

 


